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Professionelles E-Mail-Marketing leicht gemacht!

Dialog-Mail ist ein machtiges web-basiertes E-Mail-Marketing System flir Newsletter, Pressemeldungen, Pro-
dukt-Informationen, Einladungen zu Veranstaltungen, u.v.m.

Es bietet sdmtliche Funktionen, die Sie fur erfolgreiches E-Mail-Marketing benétigen: Von A/B-Tests Uber ereig-
nis-gesteuerte Mailings bis zu dynamischen Interessens-Profilen und Statistiken in Echtzeit. Einfach, kosten-
glnstig und schnell. Unsere groBten Stdrken sind die Datenschutz-Funktionen, unser umfassendes Bera-
tungs-Know-how und die groBartigen Mdglichkeiten fiir Analysen, Erfolgskontrolle und Folge-MaBnahmen.

Keyfacts / Benchmarks @

Umfangreiche Mailing-Statistik:

Kennzahl Anzahl Prozent Benchmark Ihr Durchschnitt .. ) . .
- Offnungsrate, Klick-Statistik fir jeden
Empfangen 1935 99% GEEEEEE 99% 9% emmmm © g &=
33% — - ot o — @ I & einzelnen Link, Lesedauer, An- und Ab-
sgeietn%af;kzs% Netto-Offnungen 536 33% @ 28% 30% @ © In & me|dungen, BOUnceS, Offnungsver|0uf:
1033 (639) ke, 11% mobie Lot 38 e & B . Alle Daten stehen fur jedes Mailing zur
Netto-Klicks 176 9.1% ( 6.4% 86% 1 O ln & .. L.
Ll ST R [ J NI Verfligung. In Echtzeit, in Zahlen und als
Abmeldungen 8 04 02% 0s% ® In & Grafiken mit Benchmarks.
= O 2 AMPP @ 296 153% @

Clients Domains Verlauf

HeatMap mmmem 101 37% Dialog-Mail bietet die
Weshalb die Klickrate falsche Ergebnisse liefert s. Klicks Anteil .
- 95%, besten Funktionen zur Analyse
@ (| 61 22% Benchmark 975 und Erfolgskontrolle. So kénnen
Vier Hacks, um garantiert die Abmelderate zu sen. 5. Klicks Anteil .
* wir unsere Newsletter
Der Index setzt die Netto-Klicks (Interesse) in . .
o - 57 21% Relation zu den Abmeldungen (Desinteresse). @ laufend Optlmleren.
° 5 Tipps fir garantiert bessere Offnungsraten 5. Klicks Anteil ’ ,

Offnungsverlauf ® = Lesedauer ® Bounces ®

» Markus Tadler,
wh 19 Bounces = R )
Schmid Schrauben Hainfeld

16% 12%,
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E-Mailing bearbeiten Abbrechen

51 Abschnite gefunden

T 2

@DialogMuil

{grusszeile),

hrend wir weiter

(n einigen meh); tahary
wir parallel noch einge Verbesserungen umgesetzt.

.

In cigener Sache

Headline

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elit, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut abore et dolore magna
liguyam erat, sed diam voluptua. Lorem

ipsum dolor sit amet, consetetur

sadipscing elit, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore e dolore magna
sl t, sed diam voluptua,

Alle personalisierten Abschnitte zur Ansicht hervorheben Anzahl Abschnitte: 11 Dovon persondlisiert: 0.

Mdchtige Analyse-Funktionen: Analysieren Sie ganze Grup-
pen von Mailings mit einem Befehl, stellen Sie Vergleiche von
Listen oder Zeitréumen an oder werten Sie alle Offnungen
oder Klicks nach Segmenten aus (z.B. nach Geschlecht, Alter
oder Kundentyp).

Eure flotte Riickmeldung und

Arbeit ist immer ganz klasse,
, , meinen Dank daftir!

Julia Bek,
Vorarlberger Gemeindeverband

Detadillierte Empfdnger-Statistik: Analysieren Sie Durch-
schnitts-Alter, M&nner-/Frauen-Anteil, Herkunft nach Lén-
dern, durchschnittliche Offnungsrate u.v.m. Beispiel: Haben
mehr Frauen oder mehr Ménner auf den Link ,Kontaktanfra-
ge" geklickt? Wie hoch ist das Durchschnittsalter der Semi-
nar-Anmeldungen?

O DialogMail  erponser i

Statistik & Anolysen  Datenschutz  Landing-Pages  Einstellungen  Hilfe

006@

Gruppe bearbeiten Abbrechen

Gruppen-Nome @ Anmeldelinit ©

Webinar 20230824 Iritamer Kennzahlen: Anmeld Limit setzen nach
250

Anmeldeverfahren @ Empfangern (0=kein Limit)

double opt-in ~ undloder falls Anmeldung vor
Sproche
Deutsch v

undloder falls Anmeldung nach

Sperre bei Abmeldung @ 23082023

Komfortable Mailing-Erstellung per Drag&Drop: |hre
Mailings erstellen Sie in Sekundenschnelle. Einfach die ge-
wilinschten Bausteine in das Mailing ziehen, Inhalte eingeben,
fertig. Sie kdnnen dabei beliebig viele Abschnitte in allen
moglichen Layouts vorsehen (z.B. zwei Spalten, mit Hinter-
grundfarben, usw.).
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Umfangreiches Veranstaltungs-Management: Lassen Sie
Anmeldungen zu Veranstaltungen oder Gewinnspielen voll-
automatisch verwalten, einschlieBlich Anmelde-Limit, Dead-
line-Datum, automatischer Willkommens-Mails, Speichern
aller Nicht-Offner (fir Nachfass-Mailings), QR-Codes fiir ein
effizientes Einlass-Management, uv.m.

Dialog-Mail nimmt uns das miihsame
Handling der Seminar-Anmeldungen komplett ab.

Das spart sehr viel Zeit und Kosten — und wirkt beim
, , Kunden sehr professionell!

Mag. (FH) Silke Mimlich, MTD,
runddenker - Beratung fiir Unternehmen & Junge Chefs

Mdchtige Power-Formulare: Mit Dialog-Mail kénnen Sie auch komplexe Formula-
re erstellen, ohne HTML-Kenntnisse. Mit Radiobuttons, Checkboxen, mehrzeiligen
Eingabe-Feldern, Hinweis-Texten u.v.m.; Sie kénnen sogar Felder oder Hinweise

in Abhdngigkeit von Eingaben oder Auswahlen des Users ein- oder ausblenden
lassen. Fur mehrseitige Umfragen, komplexe Event-Anmeldungen oder intelligente

Gewinnspiel-Formulare.
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Automatische Ereignis-Mailings: Mailings kénnen automa-
tisch beim Eintreten eines Ereignisses verschickt werden, z.B.
zum Geburtstag, 3 Wochen vor Ablauf eines Vertrages, sofort
nach einer Anmeldung (Autoresponder), 1 Tag nach dem Klick
auf einen Link (z.B. Nachfass-Mailing flr einen Download),
u.v.m.

Habe schon lange nicht mehr mit so einem
intuitiv verstdndlichen, aussagekréftigen und
technisch ausgereiften System gearbeitet.

Bettina Fattinger, Volksbanken AG

Ergebnis fiir die Offnungs-Reichweite Zuriick
Hier finden Sie Ihr Ergebnis fir 3 d thre Mail finet (baw. auf Links
gekiickt) haben - und wie oft. @

STATISTIK

i Reichweiten-Index
Gedffnete Mails in %

-0-10%
=11-20%
=21-30% 31,2%
=31.40%

Statistik kombiniert

a
23.977 Mails (15 Mailings)
W =51-60%
2.320 Empfanger
Empfénger in % =71-80%
Benchmark (12 Monate): 5%
:

Mailings:
‘ 67.4% 28,

1563 Empfanger

Sie haben in diesem Zeitraum 1,563 Empfanger, das sind 67,4% der Empfanger, mindestens ein Mal erreicht

32,2% sind Schlafer, haben also kein einziges Maling gesffnet 651 Empfanger

Darstellungs-Know-how: Wir verfligen tiber umfangrei-
ches Know-how zur optimalen Mail-Gestaltung und Quell-
code-Optimierung, damit die Mails auf den unterschiedlichen
E-Mail-Programmen korrekt dargestellt werden. Natdrlich
einschlieBlich Smartphones.

Ich finde das Programm sensationell!
Ihr habt einen FAN!

Helga Boss, Messe Dornbirn GmbH

P——— Durchschntiche LesedauerAbschnt

58s 7s 4d 22h 54m 23s

Lesedauer/Empfanger Su

Maximal gemessene Daver: 35m 595 ds. Anzahl AbschnitteMailing: 8 Leser:7.381

Statistik

= Benchmark der letzten 2 Johre

\

17,4% 71.2%
Gesehen Uberflogen Gelesen
2-6 Sek. 7-14 Sek. 15-30+ Sek.

1.285 Empfanger > 843 Empfénger > 5253 Empfanger >
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Ereignis-Mailing Detail-Angaben - Typ KLICK

Bezeichnung

Kunden-Info 2024-01: Einschulungs-Serie

E-Mailing: Wahlen Sie das gewinschte E-Mailing aus, in dem Sie den Kiick auf einen Link fiir die
Steuerung dieses Ereignis-Mailing heranziehen wollen:

‘ in Bearbeitung v dM Kunden-Info Spezial: Details zur Einscht v/

e Link: Wahlen Sie den bzw. die gewiinschten Links aus (Tipp: Mehrere Links kénnen Sie auswahlen, in

dem Sie die STRG-Taste gedrickt halten): @
Anmeldung einsehen

Kollegen Anmeldung
T: Impressum
T: Abmelden

Das Ereignis-Mailing soll verschickt werden: @
© bei dem ersten Klick auf den Link (bei mehreren Links auf irgendeinen davon)

O beijedem Klick auf den Link (bei mehreren Links auf jeden davon)

Versand-Vor- oder Nachlauf (optional): 9

Abbrechen Weiter zur Bestéitigung

Echte Reichweiten-Analyse: Analysieren Sie im Detail, wie
viele Empfdnger Sie erreicht haben — und wie viele nicht!
Auf dieser Basis kénnen Sie |hre ,Fans* belohnen (z.B. mit
hoéheren Rabatten) oder sich geeignete MaRnahmen fiir die
~Schlafer” Uberlegen, z.B. eine Reaktivierungs-Kampagne
oder eine Léschung inaktiver Empféanger zur Verbesserung
der Kennzahlen.
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Einzigartige Lesedauer: Haben lhre Empfénger den Newslet-
ter gesehen, nur Uberflogen oder tatsdchlich gelesen? Mit un-
serer speziellen Technologie erfahren Sie sogar die Lesedauer
() far alle Ihre E-Mailings und jeden Empfénger. So kénnen
Sie punktgenau das wirkliche Interesse lhrer Leser analysie-
ren und wesentlich besser wichtige Entscheidungen fur die
Zusammenstellung der Inhalte fir zukinftige Mailings treffen.
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Datenschutz und die DSGVO sind lhnen nicht egal?

LY

Uns auch nicht. Mit Dialog-Mail sind Sie auf der sicheren Seite: Denn wir legen gré3ten Wert auf
Datenschutz und -Sicherheit. Alle unsere Server stehen in Osterreich und Dialog-Mail bietet eine
Fulle von innovativen Funktionen, damit unsere Newsletter-Software 100% DSGVO-konform
verwendet werden kann.

Hier einige Highlights:

» Die Verhaltensdaten von Empfdngern, fir die keine datenschutzrechtliche Einwilligung vorliegt, kénnen automa-
tisch anonymisiert werden. So kénnen Sie sicherstellen, wichtige datenschutzrechtliche Vorschriften einzuhalten,
ohne Empfdnger I6schen zu missen — und ohne dass relevante Daten fir die Statistik verloren gehen!

» Sie kdnnen mit nur einem Klick eine Datenschutz-Zustimmungs-Checkbox in jedes Formular einbauen.
» Es kénnen beliebig viele Datenschutz-Erklérungen in Dialog-Mail verwaltet werden.

» FUr jeden Empfdnger kann eine Liste aller Consents verwaltet werden; das gilt sogar fiir Zustimmungen,
die auf nicht-elektronischem Weg (z.B. einer Teilnahmekarte) abgegeben wurden!

» Beijedem Empfénger wird jede Zustimmung im Detail protokolliert, inkl. des genauen Wortlauts seiner
Zustimmung.

» Es gibt ein Aktivitdten-Protokoll fir jeden Empfdnger, das im Zuge eines Auskunfts-
begehrens mit einem Klick dem Betroffenen zur Verfiigung gestellt werden kann.

» Sie konnen einen Link auf lhre Datenschutz-Erkldrung (dynamisch aktualisiert) Weitere lnfOS‘:coml
einfligen und sogar einen Link fir eine automatische Selbst-Auskunft in lhren .
Mailings vorsehen.

www.dialog-ma
datenschutz

...und noch vieles mehr!

Zahlreiche namhafte Unternehmen vertrauen auf unser System (kleine Auswahl):

ANDRITL 7% QKB |g#?| SREAL L saLzeurc DAVDAT waldqugll

GENERALL

Immobilien BANK

66“\‘\eits.(-;

& anx Ty Dialog-Mail Zufriedenheits-Garantie:

.
o©
Auch Sie gehen bei uns kein Risiko ein — das garantieren wir:
Transparentes Preismodell, Geld-zurick bei Nichtgefallen, umfassender
S Datenschutz, keine versteckten Kosten.

€in Ris

Noch Fragen? Interesse an
einem Prasentations-Termin?
Auf unserer Website
www.dialog-mail.com helfen wir
Ihnen gerne weiter — oder rufen
’ ’ Sie mich einfach an!

Dialog-Mail eMarketing Systems GmbH

A:  Nussgasse 31, 3434 Wilfersdorf
T:  +43(2273) 727 88

E:  office@dialog-mail.com

W:  www.dialog-mail.com

FN: 482621 m (LG St. Pélten)

UID: ATU72884836

Univ.-Lektor Mag. Michael Kornfeld
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Referenzen schaffen Vertrauen
Bei Dialog-Mail sind Sie in guten Handen - mit tber 250 Kunden:
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